ZAtACZNIK NR 7.

WARUNKI GWARANCII
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Gwarancja obejmuje wady fizyczne przedmiotu Zlecenia, z wytagczeniem wyposazenia w postaci sprzetu lakierniczego,
jezeli Zlecenie przewiduje ich dostawe facznie z Urzadzeniami.

Na wyposazenie nie objete gwarancjag Wykonawcy, o ktérym mowa powyzej w pkt 1, Wykonawca przekaze
Zamawiajagcemu w dniu odbioru przedmiotu Zlecenia dokumenty gwarancyjne wydane przez producentéw lub
dostawcéw danego elementu lub w razie braku takiego dokumentu przedstawi Zamawiajagcemu do podpisu dokument
przenoszacy na Zamawiajgcego przystugujgce Wykonawcy prawa z tytutu rekojmi wobec dostawcow lub producentow
tego wyposazenia.

W przypadku wystgpienia wad w przedmiocie Zlecenia powstatych z winy Wykonawcy w okresie i zakresie objetym
niniejszg gwarancjg Wykonaweca usunie je na wtasny koszt. Gwarancjg objety jest kompletny zestaw Urzadzen objetych
przedmiotem Zlecenia a roztaczenie niektdrych Urzadzen powoduje utrate praw z gwarancji o ile Wykonawca nie
udzielit zgody na piSmie pod rygorem niewaznosci na takie roztgczenie.

W okresie trwania gwarancji zabrania sie Zamawiajagcemu wykonywania jakichkolwiek napraw i modernizacji
Urzadzen lub ich demontazu bez pisemnej pod rygorem niewaznosci zgody Wykonawcy, pod rygorem utraty
uprawnien gwarancyjnych.

Gwarancja nie obejmuje uszkodzen mechanicznych powstatych z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajacego,
pracownikow Zamawiajgcego lub o0sdb trzecich, nieprawidtowo przeprowadzanych czynnosci obstugowych lub uzycia
niewtasciwych materiatoéw eksploatacyjnych.

W okresie gwarancji Wykonawca zapewnia nieodptatny serwis gwarancyjny i reakcje serwisu na zasadach:

a) przy aktywnym tgczu internetowym on-line (tacze internetowe po stronie Zamawiajgcego) reakcja do 48 godzin
w dni robocze,

b) bez aktywnego tacza on-line reakcja do 72 godzin w dni robocze.

Czas reakgji liczony jest od chwili przestania pisemnego zgtoszenia przez Zamawiajgcego do Wykonawcy. Za dni
robocze uznaje sie okres w godzinach 7.00 — 15.00 poniedziatek- pigtek, z wytgczeniem Swiat i dni ustawowo uznanych
za wolne.

Serwis w okresie gwarancji $wiadczony bedzie przez Wykonawce bez dodatkowych optat, chyba, ze awaria zostata
spowodowana z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajacego, jego pracownikdw, osdb ktorymi sie postuguje lub
innych oséb trzecich. W takim przypadku naprawa zostanie wykonana na koszt Zamawiajgcego z zastosowaniem
stawek ustug serwisowych Wykonawcy.

Zamawiajacy powiadomi Wykonawce w terminie do 24 godzin, w formie pisemnej, o wszelkich wykrytych defektach.
Takie powiadomienie nie moze pod zadnym pozorem zosta¢ wreczone pozniej niz siedem dni po wykryciu defektu
i powinno zawiera¢ opis defektu. W przypadku, gdy defekt moze powodowac uszkodzenia Urzgdzen, Zamawiajgcy
natychmiast powiadomi Wykonawce. Zamawiajgcy ponosi odpowiedzialno$¢ za zniszczenia wynikajgce
z niedopetnienia obowigzku unieruchomienia przedmiotu Zlecenia oraz braku powiadomienia Wykonawcy w sposdb
i w terminie przewidzianych w niniejszych warunkach gwarancji (utrata praw z tytutu gwarancji).

Po otrzymaniu powiadomienia zgodnego z punktem 9, Wykonawca naprawi defekt bez zbednej zwtoki (czas na
dojechanie serwisu do 2 dni roboczych).

Jezeli Zamawiajacy ztozyt powiadomienie, jak okreslono w punkcie 8, a nie znaleziono defektu, za ktéry
odpowiedzialnos$¢ ponosi Wykonawca, wéwczas Wykonawca bedzie miat prawo do zwrotu kosztow, ktére ponidst
w wyniku nieuzasadnionego $wiadczenia serwisu.

Gwarancji nie podlegaja czesci zuzywajace sie przy normalnej eksploatacji spowodowanej wtasciwosciami tych czesci.
Do czesci tych nalezg w szczegdlnosci: filtry uktadéw lakierniczych, filtry systemu wentylacji, uszczelnienia
w potgczeniach srubowych, przewody hydrauliczne itp.

Wadliwe elementy, ktdre zostaty zastgpione, zostang udostepnione Wykonawcy i bedg stanowity jego wtasnosé.

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za defekty wynikajgce z dostarczonych przez Zamawiajgcego materiatow
ani projektow wymaganych lub okreslonych przez Zamawiajgcego.

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za defekty, ktére pojawig sie w warunkach pracy przewidzianych
w Zleceniu, przy prawidtowym uzytkowaniu Urzadzen. Zakres odpowiedzialnosci Wykonawcy nie obejmuje defektow
spowodowanych brakiem lub nieprawidtowg konserwacjg lub naprawg Urzadzen, wykonang przez Zamawiajgcego,
pod warunkiem, ze Wykonawca zapewnit wymagang dokumentacje dotyczgcg konserwacji/serwisu oraz szkolenia
w tym zakresie, oraz w przypadku wprowadzania przez Zamawiajgcego zmian w Urzadzeniach, bez otrzymania
uprzedniej pisemnej pod rygorem niewaznosci zgody Wykonawcy w tym zakresie. Zakres odpowiedzialnosci
Wykonawcy nie obejmuje normalnego zuzycia, wytarcia lub niszczenia sie zastosowanych czesci i lub podzespotow.
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